ENTREVISTA: MARKETING POLÍTICO

-Defina marketing político.  ¿Qué valor añadido aporta el marketing político respecto al de producto o servicio?

Publico y servicio se resumen en una persona

-Desde el punto de vista del marketing estratégico, ¿es un político un producto puesto en el mercado cuyo pago se hace en votos y no en dinero? ¿El producto es el político o el programa?, ¿la gente vota los colores o a los personajes?

EN CIERTA MANERA SI, EL PRODUCTO ES CADA DIA MÁS EL POLITICO, EL PROGRAMA NO ES MAS QUE UN ATRIBUTO Y NO EL MAS IMPORTANTE LA GENTE VOTA SENSACIONES,  QUE LE GENERAN UNOS Y OTROS, MAS LOS PRIMEROS QUE LOS SEGUNDOS

-¿Qué nos queda por aprender aún de los americanos en este sentido?

CUATRO AÑOS

-Si consideramos su imagen como ‘el envase’, ¿qué pautas deberían seguir los candidatos a las próximas Generales para tener un packaging adecuado?, ¿qué importancia puede llegar a tener, por ejemplo, el color de la corbata?

NADA ES ESENCIAL SIEMPRE QUE RESPONDA A LA IMAGEN DE MARCA, CADA UNO TIENE SU COLOR DE LA CORBATA O SU CORTE DE PELO

-¿Cómo se construye la imagen de un político?

SOBRE SU MATERIA PRIMA

-¿Hasta qué punto la sensibilidad es marketing? (recordemos las lágrimas de Clinton o las poesías de Gallardón?

EN UN 90%

-¿Cómo cambia el mensaje en función del auditorio?

DESGRACIADAMENTE POCO, HOY TODAVIA EL LENGUAJE SE CONSTRUYE PARA EL GRAN HERMANO, Y NO SE APROVECHAN SUFICIENTEMENTE LOS NUEVOS CANALES DE COMUNICACIÓN QUE PERMITIRIAN AJUSTAR EL MENSAJE AL TARGET DEL AUDITORIO LLEGANDO HASTA CASI LA PERSONALIZACION

-Valore la imagen de los candidatos. Credibilidad.

-Es mejor que se presente como político, gestor o comunicador.

POLITICO

-Importancia de la kinesia (postura para dar credibilidad a la postura)

-A qué deben prestar más atención en el marketing político, al ‘producto’ o a la ‘competencia’?

-Claves de esta campaña: situación económica, terrorismo…

-Alguno de los candidatos transmite carisma, tienen sesgos de ser líderes transformadores?, ¿qué caracteriza a uno y a otro?, ¿cómo están potenciando esas características?

-Importa lo que dicen o cómo lo dicen y la imagen que dan. ¿Cree que les benefician programas del tipo Tengo una pregunta para usted?, ¿en su opinión, quién puede salir más beneficiado de un debate a dos y por qué?

-Existe comunicación no verbal en uno y en otro. Zapatero habla con los brazos abiertos, ¿y la de Rajoy?

-Cada vez parece que es más relevante la vida privada de los candidatos. ¿Por qué?, ¿cómo pueden sacarle partido?

-Analice las campañas (lemas…) de uno y otro

-La estructura de ‘batalla’ en unas elecciones con un juego político que gira entre dos grandes partidos y una comunicación política tan personalista, esta estructura ¿a quién favorece más?

-¿Cree que hay imágenes que perjudican más a los candidatos de lo que les van a beneficiar?, ¿cuáles?

-¿Desde el dóberman en la campaña del PSOE de 1996, ¿recuerda algún spot tan impactante?, ¿cree que Internet está siendo más potente, imaginativa y vanguardista a la hora del marketing político?

-¿Cuál diría usted que ha sido el producto político más vendible en la historia democrática de España?

-Qué porcentaje de ‘culpa’ tienen los asesores en marketing político y los de imagen en el éxito o fracaso de una campaña publicitaria?

-Una campaña mal/bien hecha ¿puede conseguir el rechazo hacia un candidato?, en su opinón, ¿cuál ha sidio el candidato más rechazado en la historia democrática de España? ¿Cree que una campaña de publicidad negativa puede desalinear a potenciales votantes?

-¿Cúanto se puede llegar a pagar por una campaña de marketing para las elecciones nacionales? ¿y durante el resto de la legislatura?, ¿qué cifras suelen manejar los partidos en su presupuesto de marketing?

1.- ¿Cree que serán decisivos los debates en televisión? ¿Cuántos puntos pueden decidir? 
En unas elecciones tan apuradas todo es decisivo. En España los únicos debates celebrado influyeron entre 4 y 11 puntos, según los autores, de lo que nadie duda es que influyeron decisivamente. En una situación como la actual pueden resultar aún más decisivos.

2.- ¿Cuáles son los cinco puntos fuertes y los cinco puntos débiles de Zapatero y los de Rajoy? 
1. Z
Simpatía
Cercanía
La información que posee
Tono positivo
Tranquilidad

Debiles
Falta de credibilidad
Lo retórico del discurso. La Falta de solvencia, de capacidad de concretar
La hemeroteca,y sus contradicciones
La sensación de crisis y la situación actual
La improvisación

R.
Las bajas expectativas
La situación económica y los últimos deslices del gobierno
Su inteligencia
Su moderación
Su naturalidad

Negativo
Dificultad para lanzar mensajes contundentes, 
Su excesiva retórica más propia del Parlamento que de un debate en televisión.
Excesiva rigidez si llega muy nervioso
Tono poco didáctico

3.- ¿Qué debe evitar a toda costa Zapatero y qué Rajoy? 
Zapatero no puede enfadarse por ningún motivo, Rajoy no puede excederse en el tono de sus ataques, ni llevarlos al plano personal.
4.- ¿Cuál de los dos parte con ventaja? 
Creo que Zapatero tiene ventaja por su forma de comunicación más adecuada al medio  y por contar con todos los medios para su preparación.Pero partir como favorito le puede perjudicar.
5.- ¿Qué factores son los más importantes en un debate televisado? 
  Las sensaciones que se transmitan.   
La conexión con el público
La tranquilidad y la naturalidad
